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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1. INTRODUCCION.

El derecho al habeas data tiene su fundamento en el articulo 15 de la Constitucién Politica,
que reconoce a toda persona el derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
que se hayan recogido sobre ella en bancos de datos y archivos de entidades publicas v
privadas, en armonia con el derecho a la intimidad y al buen nombre. Asi las cosas, es
entonces un derecho fundamental auténomo, a través del cual se garantiza el derecho a la
intimidad, el buen nombre y el derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
que sobre ellas se hayan recogido en bases de datos y archivos de entidades publica y
privadas.

Ademas, otorga la facultad al titular de datos personales de exigir a las administradoras de
esos datos, el acceso, inclusion, exclusién, correccion, adicion, actualizacion y certificacion
de los datos, asi como la limitacion en la divulgacion, publicacién o cesion de la informacion.

El Senado de la Reptblica requiere para el gjercicio de sus funciones, informacién personal
de los ciudadanos que es incorporada en bases de datos. El presente documento tiene por
finalidad establecer los lineamientos a tener en cuenta para la creacion, tratamiento v
administracion de las bases de datos personales, de conformidad con lo establecido en la
Ley 1581 de 2012, Ley 1712 de 2014, Decreto 1377 de 2013 compilado en el Decreto
1074 de 2015, las disposiciones establecidas en el Decreto 620 de 2020; los lineamientos
de Seguridad Digital, y el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion ~ MSPI
definidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, asi
como las directrices impartidas por la Superintendencia de Industria y Comercio,
particularmente lo dispuesto en la Circular Externa 002 de 2015 y la Circular Externa 003
de 2018, que modificé las instrucciones de inscripcion y actualizacién del Registro Nacional
de Bases de Datos (RNBD), en concordancia con el Decreto 090 de 2018, que somete a las
entidades publicas al deber de registro, y demas normas que adicionen, modifiquen o
sustituyan las anteriores.

Por otra parte, la Ley 1712 de 2014 regula la transparencia y el derecho de acceso a la
informacién plblica, bajo el principio’de méxima publicidad de la informacién en poder del
Estado. Esta ley clasifica como informacion ptiblica reservada aquella cuyo acceso puede
dafiar derechos de terceros, e incluye alli los datos personales y [a intimidad. En
consecuencia, su mencion en esta politica obedece a la necesidad de articular el deber de
transparencia activa con la reserva de los datos personales, sin que constituya la fuente.del
deber de proteccion, el cual recae en la Ley 1581 de 2012.

Con la implementacién de esta politica, el Senado de la RepUblica, busca asegurar que los
datos personales no sean tratados por terceros que no cuenten con autorizacién previa,
expresa y libre de su fitular,
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2. ALCANCE.

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales aplica a todas las bases de datos
personales, archivos fisicos y electrénicos, sistemas de informacion, plataformas tecnoldgicas
y repositorios documentales administrados por el Senado de la Repubiica, en los cuales se
realice recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién, transferencia o supresién de datos
personales.

Comprende, entre otros, los sistemas de gestién documental, sistemas de informacion
institucionales, bases de datos de servidores publicos, contratistas, proveedores, ciudadanos,
usuarios de servicios institucionales, visitantes, peticionarios y demas titulares cuyos datos
personales sean objeto de tratamiento por parte de la Entidad. Esta politica es de obligatorio
cumplimiento para los Senadores, servidores publicos, contratistas, pasantes, judicantes y
terceros encargados que, en ejercicio de sus funciones o de la relacién contractual con el
Senado de la Republica, realicen tratamiento de datos personales.

El detalle de ias bases de datos y sistemas de informacion administrados por el Senado de Ia
Republica se encuentra identificado en el Inventario de Activos de Informacion y en el Registro
Nacional de Bases de Datos (RNBD), cuya inscripcion y actualizacion se efectia conforme al
Decreto 090 de 2018 y a la Circular Externa 003 de 2018 de la Superintendencia de Industria y
Comercio. :

3. DEFINICIONES.

v" AUTORIZACION: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo
el Tratamiento de datos personales.

v AVISO DE PRIVACIDAD: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable,

- dirigida al Titular para el Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa
acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran
aplicables, la forma de acceder a las mismas vy las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales.

v" BASE DE DATOS: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

v" COMUNICACION/ CESION DE DATOS: Toda revelacion de datos realizada a una persona
0 entidad distinta del titular. La cesién de datos debe estar, salvo excepciones,
necesariamente consentida por el titular. Por ello, es importante no comunicar datos de
caracter personal a ofras personas fisicas o juridicas, salvo que se disponga del
consentimiento de dicha persona o se esté ante alguna de las excepciones previstas por la
Ley. '

v" CONSULTA: Solicitud del titular del dato o las personas autorizadas por este o por la ley
para conocer la informacion que reposa sobre ella en bases de datos o archivos.

v" RECLAMO: Solicitud del titular o las personas legitimadas para corregir, actualizar o suprimir
sus datos personales, o para elevar queja por el presunto incumplimiento de los deberes
contenidos en la ley y en esta politica.
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v DATO PERSONAL: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales deterrminadas o determinables.

v DATO PERSONAL SENSIBLE: Son “aquellos que afectan la intimidad del Titular o Cuyo uso
indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial
o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos”.
La Ley 1581 de 2012 prohibe el tratamiento de datos sensibles con excepcién de los
siguientes casos: (i) cuando el Titular otorga su consentimiento, (i} el Tratamiento es
necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y éste se encuentre fisica o
juridicamente incapacitado, (iii) el tratamiento es efectuado en el curso de las actividades
legitimas y con las debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacién o
cualquier otro organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o
sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas que
mantengan contactos regulares por razén de su finalidad, (iv) el Tratamiento se refiera a
datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un
proceso judicial, y (v} el Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica, en
este (ltimo caso deben adoptarse las medidas conducentes a la supresién de identidad de
los Titulares. Esta enumeracion es enunciativa y no taxativa, conforme a la jurisprudencia
constitucional (Sentencia C-748 de 2011).

v DATOS PERSONALES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES: Se debe tener en
cuenta que aunque la Ley 1581 de 2012 prohibe el tratamiento de los datos personales de
los nifios, nifias y adolescentes, salvo aquellos que por su naturaleza son ptblicos, la Corte
Constitucional precisé que independientemente de [a naturaleza del dato, se puede realizar
el tratamiento de éstos “siempre y cuando el fin que se persiga con dicho tratamiento
responda al interés superior de los nifios, nifias y adolescentes y se asegure sin excepcion
alguna el respeto a sus derechos prevalentes”.

v DATO PRIVADO: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para
el Titular,

v" DATO SEMIPRIVADO: Es el dato que no tiene naturaleza intima, reservada ni pabiica, y
cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no sélo a su Titular sino a un grupo de
personas o a la sociedad, conforme a la ley.

v DATO PUBLICO: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion
u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor pablico.

Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros
publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

v" ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: Persona naturat o juridica, publica o privada, que por
si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento,
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v" OFICIAL DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DEL DATO/ OFICIAL DE PRIVACIDAD: Es
el encargado de velar por la implementacién efectiva de las politicas y procedimientos
adoptados por la Entidad, para cumplir las normas, asi como la implementacién de buenas
practicas de gestién de datos personales dentro de la Entidad.

v RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los
datos.

v REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD: El titular a causahabiente solo podréa elevar queja ante
la Superintendencia de Industria y Comercio una vez haya agotado el tramite de consulta o
reclamo ante el responsable del tratamiento o encargado del tratamiento, lo anterior segin
lo dispuesto en el articulo 16 de la ley 1581 de 2012.

v SUPRESION DEL DATO: Los Titulares podran en todo momento solicitar al responsable o
encargado la supresién de sus datos personales y/o revocar la autorizacion otorgada para el
Tratamiento de los mismos, mediante la presentacién de un reclamo, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012. La solicitud de supresién de la
informacién y la revocatoria de la autorizacién no procederan cuando el Titular tenga un
deber legal ¢ contractual de permanecer en la base de datos.

v" TITULAR: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

v TRATAMIENTO: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales,
tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, grabacién, modificacion, envio,
conservacion, circulacion o supresion.

v" TRANSFERENCIA: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacién
o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se
encuentra dentro o fuera del pais.

v TRANSMISION: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los
mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la
realizacion de un Tratamiento por el Encargado por cuenta del responsable.

v" USUARIO: Sujeto o proceso autorizado a acceder a datos o recursos. Normalmente un
usuario sera una persona que accede a datos de [a organizacién. El usuario podra tener
diferentes perfiles de acceso y ser un usuario interno o externo (un usuario de otra
organizacién que accede a nuestro sistema para prestar un servicio, por ejemplo,
mantenimiento informatico).

4. PRINCIPIOS PARA EL. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento de datos personales por parte del Senado de la Republica se realizara de
conformidad con los principios establecidos en la Ley 1581 de 2012, los cuales orientan la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de la informacion personal.
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Principios aplicables:
Principio de legalidad en materia de tratamiento de datos

El tratamiento de datos personales se realizarda conforme a las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias vigentes, garantizando que toda recoleccidn, uso,
almacenamiento, circulacion o supresién de informacion personal responda al cumplimiento
de las funciones constitucionales y legales asignadas al Senado de la RepUblica.

Principio de finalidad

El tratamiento de los datos personales obedecerad a finalidades legitimas, especificas y
previamente informadas al titular, directamente relacionadas con el ejercicio de las funciones
constitucionales y legales del Senado, tales como la funcién legislativa, el control politico, la
gestion administrativa, |a atencién a la ciudadania y el cumplimiento de obligaciones legales
e institucionales.

Principio de libertad

El tratamiento de datos personales solo se realizara con la autorizacion previa, expresa e
informada del titular, o en virtud de mandato legal o judicial que releve la obtencién de dicha
autorizacion, garantizando el respeto por la autodeterminacion informativa de las personas

Principio de veracidad o calidad

El Senado adoptara medidas razonables para asegurar que los datos personales sean
veraces, completos, exactos, actualizados, comprobables y comprensibles, evitando el
tratamiento de informacién parcial, incompleta o que induzca a error

Principio de transparencia

El Senado garantizara a los titulares el derecho a obtener informacién sobre la existencia y
tratamiento de sus datos personales, disponiendo canales institucionales para la atencién de
consultas, solicitudes de actualizacion, rectificacion o supresion de informacion, conforme a
los procedimientos establecidos

Principio de acceso y circulacion restringida

El tratamiento de datos personales se limitaré exclusivamente a las personas autorizadas y
para las finalidades establecidas, implementando controles de acceso fisico y l6gico, perfiles
de usuario y mecanismos que restrinjan la circulacion indebida de la informacién

Principio de seguridad

El principio de seguridad se materializa mediante controles de acceso, autenticacion de
usuarios, gestién de permisos y medidas de proteccién fisica y 1égica de la informacion

Principio de confidencialidad
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Todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos personales estaran obligadas
a garantizar la reserva de la informaci6n, aun después de finalizada su relacién laboral,
contractual o funcional con el Senado, evitando su divulgacién o uso no autorizado

Principio de necesidad ¥ proporcionalidad

El tratamiento se limitara a los datos personales que sean adecuados, pertinentes y
estrictamente necesarios para el cumplimiento de las finalidades informadas al titular,
evitando la recoleccion de informacién excesiva o no relacionada con dichas finalidades

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

El Senado de la Republica, actlia como el responsable del manejo del tratamiento de los
datos personales y haré uso Unicamente de los datos estrictamente que tenga la Entidad de
acuerdo a la finalidad de la funcién que desarrolla, de acuerdo con lo establecido en la ley
1581 de 2012 y demas normas gque regulen sobre esta materia.

DATOS DE IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Para efectos de la presente politica, el Senado de la Republica de Colombia, sefiala como su
domicilic el ubicado en la carrera 7 nimero 8-68, Bogoté D.C, teléfono (601)3823000 y direccién
de correo electrénico tratamiento.datospersonales@senado.gov.co.

E! Oficial de Tratamiento y Proteccion del Dato (Oficial de Privacidad) se encuentra adscrito a
ta Direccion General Administrativa, y coordina la implementacion, seguimiento y mejora de la
presente politica con todas las dependencias del Senado de la RepUblica que realizan
tratamiento de datos personales.

DEBERES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

El Senado de [a Republica, de acuerdo con la ley, es responsable del tratamiento de datos
personales contenidos en sus bases de datos; y sus deberes son los siguientes de acuerdo con
el articulo 17 de la ley 1581 de 2012:

Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.
Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley, copia de la respectiva autorizacion
otorgada por el titular.

Informar debidamente al fitular sobre la finalidad de la recoleccion vy los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacion otorgada.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacion que se suministre al encargado del tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar
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las demas medidas necesarias para que la informacion suministrada a este mantenga
actualizada.

VII. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento del tratamiento.

VIl Suministrar al encargado del tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo tratamiento
este previamente autorizado.

IX. Exigir al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacién del titular.

X. Tramitar las consultas y reclamos formulados.

XL Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacion se encuentra en
discusidn por parte del titular, una vez se haya presentado la reclamacién y no haya finalizado
el tframite respectivo.

Xll. Informar a solicitud del titular acerca del uso dado a sus datos.

Xl Informar a la autoridad de proteccidn de datos cuando se presenten violaciones a los codigos
de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacién de los titulares.

XIV.Usar unicamente datos cuyo tratamiento este previamente autorizado de conformidad con lo
previsto en la ley 1581 de 2012. El Senado de la Repblica de Colombia tendra presente,
que los datos personales son propiedad de las personas a las que se refieren y que solo
ellas pueden decidir sobre los mismos. En este sentido, hara uso de ellos solo para aquellas
finalidades para las que se encuentra debidamente facultado, respetando en todo caso, la
normativa vigente sobre proteccion y tratamiento de datos personales.

XV. Registrar, cuando aplique, las bases de datos de la Entidad en el Registro Nacional de Bases
de Datos administrado por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto 1074 de 2015 y las normas que lo modifiquen o sustituyan.

XVLElI Senado de la Republica adoptard medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales y evitar su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado ¢ fraudulento. En caso de presentarse
incidentes de seguridad que comprometan datos personales, se adoptaran los
procedimientos internos correspondientes y se informard a las autoridades competentes
cuando sea reguerido

6.2. DEBERES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

El Senado de la Republica de Colombia, podra realizar el tratamiento de sus datos personales
a través de encargados y sus deberes son:

I.  Garantizar al titular en todo tiempo, el plenc y efectivo gjercicio del derecho de proteccmn de
datos perscnales.

Il.  Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracidn, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

lll. Realizar oportunamente la actualizacién, rectificacién o supresién de los datos en los
terminos de la presente ley.

IV. Actualizar la informacién reportada por los responsables del tratamiento dentro de los cinco
(5) dias habiles contados a partir de su recibo.
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V.

V.

VII.

VI

il

V.

V.

Tramitar las consultas y reclamos formulados por el titular en los términos sefialados en la
presente ley.

Abstenerse de circular informacion que este siendo controvertida por el titular y cuyo blogueo
haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Permitir el acceso a la informacién Gnicamente a las personas que pueden tener acceso a
ella.

Verificar la existencia de la autorizacion y su alcance.

Registrar en la base de datos que soporte el dato objeto del reclamo la leyenda “reclamo en
tramite” y su motivo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles una vez recibido el reclamo
completo, manteniéndola hasta que el reclamo sea decidido. Cuando la plataforma o sistema
de informacién no permita el registro de este campo, la Entidad dejara constancia del tramite
por el medio que disponga para tal fin.

Insertar en la base de datos la leyenda “informacién en discusion judicial” cuando la autoridad
competente lo ordene, en los mismos términos previstos en el inciso anterior.

. DERECHOS DE LOS TITULARES.

El Senado de la Republica garantizara a los titulares de los datos personales el gjercicio de los
derechos de consulta y reclamo sobre su informacion personal. Las consultas seran atendidas
en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo. Los
reclamos seran atendidos en un término maximo de quince (15) dias habiles, conforme a lo
establecido en la normativa vigente en materia de proteccién de datos personales.

La ley 1581 de 2012 establece que los titulares de los datos personales tendran los siguientes
derechos:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
tratamiento o encargados del tratamiento. Este derecho de podréa ejercer, entre otros frente
a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error o aquellos cuyo
tratamiento este expresamente prohibido o ne haya sido autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo
previsto en el articulo 10 de la citada ley.

Ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa
solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales.

Presentar ante el Senado de la Republica de Colombia, quejas por infracciones a lo
dispuesto en la citada ley y las demas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.
Revocar la autorizacién o solicitar la supresion del dato cuando en el tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria o
supresion procedera cuando el Senado de la Repiblica de Colombia haya determinado que
en el tratamiento el responsable o encargado han incurrido en conductas contrarias a la ley
y a la constitucién.
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VI.Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento
Adicionalmente, el Decreto reglamentario 1377 de 2013, define que los responsables
deberan conservar prueba de la autorizacién otorgada por los titulares de datos personales
para el tratamiento de los mismos,

8. DEBERES DEL SENADO DE LA REPUBLICA RESPECTO DE LA SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

El Senado de ta Republica cumplira con las instrucciones y requerimientos que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio; ademas, le informara cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos.en la administracién de |a
informacion de ios titulares. En su condicion de entidad pablica responsable del tratamiento,
el Senado de la Republica inscribird y mantendra actualizadas sus bases de datos en e
Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD), conforme al Decreto 090 de 2018 yala
Circular Externa 003 de 2018; actualizara la informacién del registro dentro del primer
trimestre de cada afio; reportara semestralmente los reclamos presentados por los titulares
o la inexistencia de novedades; e informara los incidentes de seguridad que afecten datos
personales dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su conocimiento.

9. AUTORIZACION.

Con el fin de garantizar la uniformidad en la obtencion de la autorizacion del titular, el Senado
de |la Republica podra adoptar formatos tipo de autorizacién y/o avisos de privacidad, los
cuales seran utilizados por las dependencias que realicen tratamiento de datos personales,
conforme a la presente politica y la normativa vigente.

Las personas autorizadas para cumplir esta politica, deberan obtener por parte del titular su
autorizacion previa, expresa e informada para recolectar y tratar sus datos personales. Esta
autorizacion no se requiere cuando los datos son de naturaleza publica.

Para obtener la autorizacion, es necesario informarle a la persona antes de su autorizacion,
de manera clara y expresa lo siguiente:

v’ Eltratamiento al cual seran sometidos sus datos personales y la finalidad del mismo.

v’ El carécter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas, cuando estas
versen sobre datos sensibles o sobre datos de nifios, nifias y adolescentes.

v’ Los derechos que le asisten como titular previstos en el articulo 8 de la ley 1581 de 2012.

v’ La identificacién, direccion fisica o electronica y teléfono del Senado de la Republica de
Colombia.

En segundo lugar, obtendré el consentimiento del titular a través de cualquier medio que
pueda ser objeto de consulta posterior, tal como la pagina web, formularios, formatos,
actividades, concursos, presenciales o en redes sociales, PQRSD, mensajes de datos o
APPS,




9.1.

9.2,

PROCESQ GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS z BT
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS CODIGO: RT-Pi02
PERSONALES VERSION: 003

FECHA APROBACION:
24/08/2026

SENADOC DE LA REPUBLICA

Se debera dejar prueba del cumplimiento de la obligacion de informar y del consentimiento.

La autorizacion también podra obtenerse a partir de conductas inequivocas del titular del
dato que permitan concluir de manera razonable que esté otorgo su consentimiento para el
tratamiento de su informacién. Dicha conducta debe ser clara de manera que no admita duda
0 equivocacion sobre la voluntad de autorizar el tratamiento.

Todo esto, de acuerdo a la ley 1712 de 2014 y el decreto 620 de 2020 en donde imparten
las medidas necesarias con las que debe contar la entidad para los usuarios y titulares de Ia
informacion personal.

AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES.

Para la recoleccién y tratamiento de datos sensibles, se deben cumplir con los siguientes
requisitos:

a. La autorizacién debe ser explicita 0 mediante conductas inequivocas claras, especificas y
comprobables.

b. Se debe informar al titular que no esta obligado a autorizar el tratamiento de dicha
informacion. :

c. Se debe informar de forma explicita y previa al titular cuales de los datos que seran objeto
de tratamiento son sensibles y la finalidad del mismo.

d. El tratamiento de datos sensibles se realizarda unicamente cuando sea estrictamente

necesario para el cumplimiento de funciones constitucionales y legales del Senado de la
RepUblica o cuando exista autorizacion expresa del titular o habilitacion legal

El Senado de la Republica adoptara medidas reforzadas de seguridad y confidencialidad
cuando el tratamiento involucre datos sensibles, especialmente aquellos relacionados con
orientacion politica, convicciones religiosas o filoséficas, pertenencia sindical u otra informacion

que pueda generar discriminacién, en atencién a la naturaleza constitucional y funcional de la
Entidad.

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES (NNA).

Cuando se trate de la recoleccion y tratamiento de datos de nifios, nifias y adolescentes se
deben cumplir los siguientes requisitos:

a. La autorizacién debe ser otorgada por personas que estén facultadas para representar los
NNA. El representante de los NNA debera garantizarles el derecho a ser escuchados y
valorar su opinién del tratamiento teniendo en cuenta la madurez, autonomia y capacidad de
los NNA para entender el asunto. El tratamiento de datos personales de NNA se sujeta a [o
dispuesto en el articulo 12 del Decreto 1377 de 2013.

b. Se debe informar que es facultativo responder preguntas sobre datos de los NNA.
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El Senado de la Replblica verificara previamente la calidad de representante legal o acudiente
autorizado mediante los soportes correspondientes y conservara evidencia del consentimiento
otorgado, garantizando el interés superior del menor y el respeto de sus derechos prevalentes

10. TRANSFERENCIA NACIONAL O INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES.

El Senado de la Republica podra realizar la transferencia de datos a otros responsables del
tratamiento, dentro o fuera del territorio nacional, cuando exista autorizacién del titular,
habilitacién legal o mandato administrativo o judicial.

La transferencia internacional de datos personales Unicamente se realizara hacia paises que
proporcionen niveles adecuados de proteccidn de datos personales, conforme a lo
establecido en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012 vy la normativa vigente, verificando el
nivel adecuado de proteccién conforme a los estandares fijados por la Superintendencia de
Industria y Comercio en su Circular Unica, salvo las excepciones previstas legalmente,

11. TRANSMISIONES INTERNACIONALES Y NACIONALES DE DATOS A
ENCARGADOS.

El Senado de la Republica podra enviar o transmitir datos a uno o a varios encargados
ubicados dentro o fuera del territorioc de la Republica de Colombia para que realicen el
tratamiento por cuenta del responsable, en los siguientes casos:

v" Cuando cuente con autorizacion del titular.

v" Cuando, sin contar con la autorizacién, exista entre el responsable y el encargado un
contrato o acuerdo de transmisién de datos, el cual debera constar por escrito y contener las
cldusulas minimas previstas en el Decreto 1074 de 2015, en particular las instrucciones del
responsable, el alcance y las finalidades del tratamiento, y los deberes de seguridad vy
confidencialidad a cargo del encargado.

El encargado del tratamiento deberé garantizar la confidencialidad, seguridad de Ia
informacion, acceso restringido y cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley
1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, especialmente cuando se trate de servicios
tecnoldgicos o de computacion en ia nube.

712. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El Senado de la Reptblica, realizara el tratamiento de los datos personales de acuerdo con
las condiciones establecidas por el titular, la ley o las entidades publicas competentes: el
tratamiento de los datos personales se podra realizar a través de los medios fisicos
autorizados o digitales conforme al tipo y forma de recoleccién de la-informacion personal.

Las finalidades del tratamiento de datos personales se desarrollan en cumplimiento de las
funciones constitucionales y legales asignadas al Senado de la Replblica, particularmente
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las previstas en el articulo 114 de la Constitucion Politica y en la Ley 5 de 1992, relacionadas
con la funcién legislativa, el control politico, la gestién administrativa v la atencién a la
ciudadania.

El Senado de [a Republica también podra tratar los datos personales, entre otros, para' los
siguientes fines:

. Para los fines misionales y administrativos de la Entidad.
. Ejercer su derecho de conocer de manera suficiente al usuario que pretende contar con algtn

servicio ofrecido por el Senado de la Republica o realizar algin tramite a través de esta,
prestar servicios y valorar el riesgo presente o futuro de las mismas relaciones y servicios.
Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo de la etapa precontractual, contractual
y pos contractual con el Senado de la Republica, asi como el cumplimiento de la ley
colombiana o extranjera y a las érdenes de autoridades judiciales o administrativas.

. Realizar actividades estadisticas, de atencién al usuario, actividades de publicidad y

convocatorias, directamente o a través de terceros derivados de cualquier vinculo juridico o
contractual cuyo objeto sea ejercer funciones delegadas por el Senado de la RepUblica
conducentes al cumplimiento de su mision y visién institucional.

. Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de mejoramiento en la

prestacion del servicio.
Implementar estrategias de relacionamiento con usuarios, proveedores y otros terceros con
los cuales |a Entidad tenga relaciones contractuales o legales.

. Dar a conocer, transferir o transmitir datos personales dentro o fuera del territorio nacional a

dependencias internas, entidades publicas, autoridades competentes, encargados del
tratamiento de datos, operadores tecnoldgicos o terceros vinculados mediante contrato,
convenio o habilitacion legal, incluyendo la prestacién de servicios tecnolégicos,
interoperabilidad institucional y soluciones de Tl en la nube. Estas transferencias o
transmisiones se realizaran Unicamente cuando exista autorizacién del titular, mandato legal
o relacion contractual que lo habilite, garantizando la adopcién de medidas técnicas,
administrativas y organizativas orientadas a la seguridad, confidencialidad e integridad de la
informacién, en cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos
personales.

. Dar tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

presentadas a la Entidad.
Adelantar encuestas de satisfaccion de usuarios.
Envio de informacién de interés general.

Conocer, recolectar, almacenar, usar y procesar los datos personales suministrados por los
titulares Unicamente para las finalidades previamente informadas y autorizadas, en
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y demas normas aplicables.

Los datos que se recolecten o almacenen sobre los contratistas del Senado de la Republica
mediante el diligenciamiento de formatos, via telefénica o con la entrega de documentos
como hojas de vida y anexos, seran tratados para todo lo relacionado con la ejecucién del
contrato y el cimplimiento de obligaciones legales y contractuales. En virtud de lo anterior,
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el Senado de la Republica utilizara los datos personales para los siguientes fines: 1. Dar
cumplimiento en lo que le aplique, a las leyes como, entre otro derecho laboral, seguridad
social, pensiones, riesgos profesicnales, cajas de compensacion familia (Sistema Integrat de
Seguridad Social) e impuestos; 2. Cumplir las instrucciones de las autoridades judiciales y
administrativas competentes; 3. Implementar las politicas y estrategias laborales y
organizacionales. Ordenar, catalogar, clasificar, dividir o separar la informacion suministrada
por los titulares datos. Verificar, corroborar, comprobar, validar, investigar o comparar la
informacién suministrada por los titulares de datos, con cualquier informacion que disponga
legitimamente, como relaciones comerciales.

La informacion'y datos personales suministrados por el titular de los mismos, podran ser
utilizados por el Senado de la Republica de Colombia como responsable del tratamiento de
los datos, para el desarrollo de las funciones propias de la Entidad.

Para fines de seguridad de las personas, los bienes e instalaciones del Senado de la
Republica, podran ser utilizados como prueba en cualquier tipo de proceso, respecto de los
datos que son recolectados directamente en los puntos de seguridad, tomados de los
documentos que suministran las personas al personal de seguridad y obtenidos de las video
grabaciones que se realizan dentro y fuera de las instalaciones del Senado de la Republica,
estos se utilizaran para fines de seguridad de las personas, los bienes e instalaciones del
Senado de la Republica y podran ser utilizados como prueba en cualquier tipo de proceso.

Cualguier otra finalidad que se pretenda dar a los datos personales, debera ser informada
previamente, en el aviso de privacidad y en la respectiva autorizacién por parte del titular del
dato, segin sea el caso, teniendo en cuenta los principios rectores para el tratamiento de los
datos personales, establecidos por la ley y las demas normas que desarrollan la materia.

GENERALIDADES.

. El Senado de la Republica debe cumplir con las normas actuales vigentes acerca de la

proteccién de datos personales.

Los funcionarios y contratistas deben acogerse a las inhabilidades, impedimentos,
incompatibilidades y conflicto de intereses contemplados en la Ley 1952 de 2019 (Cédigo
General Disciplinario), modificada por la Ley 2094 de 2021, para el tratamiento de datos
personales.

El Senadoe de la Repulblica garantiza el derecho de acceso a los datos personales, una vez
se verifique la identidad del titular, su causahabiente o representante, poniendo a disposicién
de este, los respectivos datos personales.

El Senado de [a Reptblica de Colombia garantiza los medios de comunicacion electrénica
para la formulacion de consultas, los cuales seran los mismos para la recepcion y atencién
de las PQRSD.

. El Senado de la Republica, como responsable del tratamiento de los datos personales,

debera rectificar y actualizar a solicitud del titular toda informacién que pueda ser incompleta
0 inexacta.




PROCESO GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS . RT.Pi
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS CODIGO: RT-Fiv2

PERSONALES VERSION: 003

FECHA APROBACION:
24/08/2026

SENADO DE LA REPUBLICA

6. En cualquier momento, los titulares podran solicitar la supresién de sus datos personales

12.2.

cuando los datos no estén recibiendo un tratamiento adecuado, o los mismos no son
pertinentes y necesarios para lz finalidad por la cual fueron inicialmente recolectados.

. La supresion de datos no procederd, cuando el titular tenga un deber legal o contractual de

permanecer en las bases de datos; o la supresion de los datos represente un impedimento
en actuaciones administrativas o judiciales relacionadas a obligaciones fiscales,
investigacion de delitos o actualizacion de sanciones administrativas.

ESPECIFICACIONES.

El Senado de la Republica realiza el tratamiento de datos personales de acuerdo a las
funciones propias, conforme a la ley y para tal efecto no requiere la autorizacion previa,
expresa e informada del fitular. En caso de que no corresponda a sus funciones debera
obtener la autorizacién por medio de un documentos fisico, electrénico, mensaje de datos,
internet, sitio web, de manera verbal o telefénica o en cualquier otro formato que permita su
posterior consulta a fin de constatar de forma inequivoca que sin el consentimiento del titular
los datos no serian capturados y almacenados en medios electrénicos o fisicos. Asi mismo
se podra obtener por medio de conductas claras e inequivocas del Titular que permitan
concluir de una manera razonable que este otorgd su consentimiento para el manejo de sus
Datos Personales.

El Senado de la Republica solicitara ta autorizacion a los Titulares de los datos personales y
mantendré las pruebas de ésta, cuando el Tratamiento de Datos Personales se realice con
una finalidad diferente para la cual fueron recolectados inicialmente.

El Dato Personal sometido a Tratamiento debera ser veraz, completo, exacto, actualizado,”
comprobable y comprensible. Se mantendra la informacion bajo estas caracteristicas
siempre y cuando el titular informe oportunamente sus novedades.

Los Datos Personales solo seran tratados por aquellos funcionarios o contratistas del Senado
de la Republica que cuenten con el permiso para ello, o quienes dentro de sus funciones
tengan a cargo la realizacién de tales actividades o por los Encargados.

El Senado de la Republica no hara disponibles Datos Personales para su acceso a través de
Internet u otros medios masivos de comunicacién, a menos que se trate de informacién
pUblica o que se establezcan medidas técnicas que permitan controlar el acceso y restringirlo
solo a las personas autorizadas por ley o por el titular.

Todo Dato Personal que no sea Dato Publico se tratard como confidencial, aun cuando la
relacion contractual o el vinculo entre el Titular del Dato Personal y el Senado de la Repablica
haya finalizado. A la terminacion de dicho vinculo, tales Datos Personales deben continuar
siendo Tratados de acuerdo con lo dispuesto por la ley general de Archivo y Retencion
Documental. '

Cada area del Senado de la Republica debe evaluar la pertinencia de anonimizar los actos
administrativos y/o documentos de caracter ptblico que contengan datos personales, para
su publicacién,

El Senado de la Republica suministrarad, actualizara, ratificara o suprimird los Datos
Personales a solicitud del Titular para corregir informacién parcial, inexacta, incompleta,
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fraccionada que induzca al error o aquella que haya sido tratada previa a Ia vigencia de la
ley y que no tenga autorizacion o sea prohibida.

Cuando le sea solicitada informacién, ya sea mediante una peticion, consuita o reclamo por
parte del Titular, sobre la manera como son utilizados sus Datos Personales, E! Senado de
la Republica entregara dicha informacion,

A solicitud del Titular y cuando no tenga ningun deber legal o contractual de permanecer en
las bases de datos del Senado de la Republica, los Datos Personales deberan ser
eliminados. En caso de proceder una revocatoria de tipo parcial de la autorizacién para el
Tratamiento de Datos Personales para algunas de las finalidades el Senado de la Republica
podra seguir utilizando los datos para las demas finalidades respecto de las cuales no
proceda dicha revocatoria.

Los Datos Personales solo podran ser tratados durante el t[empo y en la medida que la
finalidad de su tratamiento lo justifique.

El Senado de la RepUblica serd mas riguroso en la aplicacién de las politicas de tratamiento
de la informacion cuando se trate del uso de datos personales de los nifios, nifias y
adolescentes asegurando la proteccion de sus derechos fundamentales.

El Senado de la Republica podra intercambiar informacién de Datos Personales con
autoridades gubernamentales o publicas tales como autoridades administrativas, de
impuestos, organismos de investigacion y autoridades judiciales, cuando la soliciten en
gjercicio de sus funciones.

Los Datos Personales sujetos a tratamiento deberan ser manejados proveyendo para ello
todas las medidas tanto humanas como técnicas para su proteccién, brindando la seguridad
de que ésta no pueda ser copiada, adulterada, eliminada, consultada o de alguna manera
utilizada sin autorizacién o para uso fraudulento.

Cuando finalice alguna de |a labores de tratamiento de Datos Personales por los Servidores,
contratistas o Encargados del tratamiento, y aun después de finalizado su vinculo o relacién
contractual con el Senado de la RepUblica, éstos estan obligados a mantener [a reserva de
la informacion de acuerdo con la normatividad vigente en la materia.

El Senado de la Republica divulgara en sus servidores, contratistas y terceros encargados
del tratamiento las obligaciones que tienen en relacién con el tratamiento de Datos
Personales mediante campanas y actividades de orden pedagégico.

El Senado de la Republica no realizara transferencia de informacion relacionada con Datos
Personales a paises que no cuenten con [os niveles adecuados de proteccién de datos, de
acuerdo con los estandares que estén fijados de acuerdo con la normatividad legal que
regule el tema y la Superintendencia de Industria y Comercio.

En el caso de existir un Encargado del Tratamiento de informacién de Datos Personales, el
Senado de la Republica suministrard segun el caso, informacion de Datos Personales
Unicamente cuyo Tratamiento realice en virtud de sus funciones legales y cuando
excepcionalmente éstas no apliquen, con la autorizacion del Titular.

El Senado de la Replblica Informara al Encargado del Tratamiento de informacién de Datos
Personales, de existir uno, cuando determinada informacién se encuentra en discusién por
parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya finalizado el tramite
respectivo.
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El encargado del Tratamiento de informacion de Datos Personales, debera en todo momento,
respetar las condiciones de seguridad y confidencialidad de la informacion del Titular
establecidas.

Los datos personales seran conservados conforme a los tiempos establecidos en las Tablas
de Retencién Documental (TRD) y demas instrumentos archivisticos adoptados por el
Senado de [a Replblica, en concordancia con la normatividad vigente en materia de gestion
documental, proteccién de datos personales y  funcién archivistica.,
Su conservacion. atendera igualmente las obligaciones legales, contractuales, fiscales,
disciplinarias y los términos de prescripcién aplicables para la defensa judicial o
administrativa de la entidad, garantizando la trazabilidad, integridad y disponibilidad de la

.informacioén.

El Senado de la Republica aplicara esquemas de clasificacion de la informacién que permitan
identificar el nivel de sensibilidad de los datos personales y definir los controles de proteccién
correspondientes

El acceso a los datos personales estara limitado al personal autorizado, conforme a perfiles
y roles previamente definidos, garantizando el principio de acceso restringido, especialmente
respecto de datos sensibles y datos de nifios, nifias y adolescentes (NNA)

VIDEQ VIGILANCIA.

El Senado de la Republica utiliza sistemas de video vigilancia instalados en diferentes sitios
tanto internos como externos de nuestras instalaciones, dependencias u oficinas, ubicadas
en las distintas sedes del Senado. Las imagenes captadas tienen como finalidad la seguridad
de las personas y los bienes, y podran ser utilizadas como medio de prueba. El periodo de
conservacion de las grabaciones se sujeta a las Tablas de Retencién Documental y a la
politica de seguridad de la informacién de la Entidad. Los avisos ubicados en las areas
videovigiladas remiten a la presente politica para el ejercicio de los derechos de los titulares.
Las imagenes captadas tienen como finalidad la seguridad de las personas y los bienes, y
podran ser utilizadas como medio de prueba. El periodo de conservacién de las grabaciones
se sujeta a las Tablas de Retencién Documental y a 1a politica de seguridad de la informacién
de la Entidad.

El Senado de la Republica informa sobre la existencia de estos mecanismos mediante Ia
difusién en sitios visibles de anuncios de video vigilancia, principalmente en los accesos
peatonales y vehiculares de sus instalaciones,

La informacién recolectada se utilizara para fines de seguridad de las personas, los bienes
e instalaciones, el cumplimiento de disposiciones legales y el cumplimiento de disposiciones
contractuales. Esta informacion puede ser empleada como prueba en cualguier tipo de
proceso ante cualquier entidad publica en ejercicio de sus funciones.

PROCEDIMIENTO PARA QUE LOS TITULARES PUEDAN EJERCER SUS DERECHOS.

Los derechos de los titulares podran ejercerse por las siguientes personas legitimadas de
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conformidad con el articulo 2.2.2,25 del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015:

Por el titular, quien debe acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios
que le ponga a disposicion el Senado de la Repiblica.

. Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

Por el representante o apoderado del titular, previa acreditacion de la representacion o
apoderamiento.

. Por estipulacién a favor de otro

Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes se ejerceran por las personas que estén
facultadas para representarlos,

Todas las consultas que realicen las personas legitimadas para conocer los datos personales
que reposen en el Senado de la Republica, se podrén realizar a través de los siguientes
mecanismos.

Correo electrénico fratamiento.datospersonales@senado.gov.co
En la siguiente direccion fisica: carrera 7 nimero 8-68, Bogota D.C

CONSULTAS

Todas las consultas que realicen las personas legitimadas para conocer los datos personales
que reposen en el Senado de la Republica se canalizaran a través de los canales que tiene
el Senado destinados para tal efecto. En todo caso es necesario dejar prueba de lo siguiente:

Fecha de recibo de la consulta
Identidad del solicitante
Datos de contacto y nofificacién del solicitante.

Una vez verificada la identidad del titular se le suministraran los datos personales requeridos.
La respuesta a la consulta debe comunicarse al solicitante en un término maximo de diez
(10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma.

Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho termino, se informara al
interesado, expresando [0s motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera
la consulta. En ningan caso dicha prérroga podra superar [os cinco (5) dias habiles siguientes
al vencimiento del primer término.

RECLAMOS.

Los reclamos tienen por objeto corregir, actualizar o suprimir datos o elevar una queja por el
presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes establecidos para el régimen de
proteccidn de datos en esta politica.

El reclamo debe presentarse mediante solicitud dirigida al Senado de la Republica de
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SENADO DE LA REPUBLICA

Colombia- Oficial de proteccion y tratamiento de datos personales, que contenga la siguiente
informacién:

Nombre e identificacion del titular o del dato o la persona legitimada.
Descripcion precisa y completa de los hechos que dan lugar al reclamo.
Direccion fisica o electrénica para remitir la respuesta e informar sobre el estado del tramite.

Documentos y demas pruebas pertinentes que quiera hacer valer

Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la recepcién del reclamo para que subsane las fallas, completamente o aclare
su solicitud. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias héabiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro
de dicho termino, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha que se
atendera su reclamo. En ninglin caso dicha prérroga podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término. Una vez recibido el reclamo completo, se
incluira en la base de datos, en un término no mayor a dos (2) dias habiles, una leyenda que
diga “reclamo en trémite” y el motivo del mismo, la cual se mantendra hasta que el reclamo
sea decidido. Agotado el tramite del reclamo ante el Senado de la Republica, el titular podra
acudir ante la Superintendencia de Industria y Comercio, conforme al requisito de
procedibilidad previsto en el articulo 16 de la Ley 1581 de 2012.

15. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El Senado de la Republica adopta y mantiene procedimientos de seguridad de la informacién
orientados a definir controles administrativos, técnicos y fisicos para proteger los datos
personales contra accesos no autorizados, alteracion, pérdida, uso indebido o divulgacion
no autorizada.

Dichos controles comprenden, entre otros, la clasificacién de la informacién, el control de
accesos, el cifrado, [a gestion de incidentes, la evaluacion de proveedores, la realizacion de
copias de seguridad y los programas de formacion, con el fin de garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién personal objeto de tratamiento,
en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y el Modelo de seguridad
y privacidad de la informacién.

La Entidad definirda y documentara la clasificacion de los activos de informacién, la
identificacién y valoracién de riesgos, los controles aplicables segun el nivel de riesgo, el
registro y seguimiento de incidentes de conformidad con los procedimientos internos
establecidos.

En caso de presentarse un incidente de seguridad que comprometa datos personales, la
Entidad realizard la gestién correspondiente, documentara las acciones adoptadas y




PROCESO GESTION DE RECURSOS TECNOLUGICOS . RT.B
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS CODIGO: RT-Pi2

PERSONALES VERSION: 003
SENADO DE LA REPUBLICA FECHA APROBACION:
24/08/2026

notificara a la Superintendencia de Industria y Comercio —SIC— dentro de los plazos
establecidos por la normativa vigente. Asimismo, informara al Titular cuando dicha
comunicacion resulte procedente.

16. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA POLITICA

La presente politica sera publicada en e! sitio web institucional, en la pagina principal, en el
enlace destinado a privacidad y en el bloque de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica. Adicionalmente, sera comunicada a los servidores publicos, contratistas y
proveedores que, debido a sus funciones u obligaciones contractuales, participen en
actividades relacionadas con el tratamiento de datos personales.

La Entidad facilitara al Titular, a través de los canales de atencién dispuestos para tal fin, el
acceso a la politica de tratamiento de datos personales y atendera las consultas, solicitudes
o inquietudes relacionadas con el tratamiento de su informacién personal, de acuerdo con
los términos y procedimientos previstos en la normativa aplicable.

La presente politica rige a partir de su publicacion,

ASTRID SAEAMANCA RAHIN
Directora General Administrativa
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